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广东省人力资源和社会保障厅办公室

粤人社办〔2023〕15号

关于学习宣传贯彻《社会保险经办条例》的通知

各地级以上市人力资源和社会保障局：

《社会保险经办条例》将于 2023年 12月 1日起施行。根据

人社部办公厅《关于学习宣传贯彻〈社会保险经办条例〉的通知》

要求，我省结合实际制定了宣传贯彻工作方案，现印发你们，请

结合实际认真做好贯彻落实。

联 系 人：孙星；联系电话：020-38832100；

电子邮箱：ssbj_bgs@gd.gov.cn。

附件：1.广东省《社会保险经办条例》宣传贯彻工作方案
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2.人力资源社会保障部办公厅关于学习宣传贯彻《社

会保险经办条例》的通知

广东省人力资源和社会保障厅办公室

2023年 9月 27日
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附件 1

广东省学习宣传贯彻《社会保险经办条例》

工作方案

《社会保险经办条例》（以下简称《条例》）是社保经办领

域首部行政法规，《条例》出台标志着社保经办工作的法治化、

规范化、精细化迈上新台阶，具有里程碑意义。为做好宣传贯彻

工作，确保《条例》有效实施，特制订本方案。

一、主要内容

深入学习贯彻党的二十大精神和习近平总书记关于“完善覆

盖全民的社会保障体系”的重要讲话精神，充分认识《条例》出

台的重大意义，准确把握《条例》的总体框架、主要内容和相关

要求。深入宣传《条例》在保障人民群众合法权益、规范经办服

务、维护基金安全等方面的重要作用，向群众广泛介绍条例便民

利民举措、号召群众共同参与基金安全监督，营造良好社会氛围。

二、工作安排

学习宣传主要分为两个阶段，第一阶段：从现在起至 11 月

30 日，主要是广泛学习、宣传《条例》主要内容，修订我省社

保经办有关不一致的情况；第二阶段：12 月 1 日（《条例》正

式实施）后，主要是结合《条例》实施后遇到的问题，开展长期
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普法宣传。

（一）认真学习条例内容。把《条例》学习纳入党委（党组）

理论中心组学习内容、“三会一课”、业务培训等主要内容，推动

各级领导干部作学习、遵守、应用《条例》的表率。将《条例》

纳入“练兵比武”内容，以考促学，确保每名工作人员熟练掌握《条

例》。

（二）做好《条例》配套规章制度修订和系统改造。认真梳

理本地现行与《条例》要求不一致的政策文件，做好废改立相关

工作，完善与《条例》配套的规章制度和标准规范，根据《条例》

立即开展经办流程和系统调整，确保把经办管理服务统一到《条

例》规定和要求上来。

（三）组织系统培训。召开全省《条例》学习培训会，根据

人社部《条例》配套解释文件，对立法目的、原则、主要内容、

框架和具体要求进行培训。

（四）广泛开展《条例》宣传

1.制作高质量《条例》宣传品。紧紧围绕《条例》立法目的、

基本原则、主要内容，结合人社部印发的《条例》解读内容（即

将印发），适应人民群众需求，编写通俗易懂的学习资料、图解

挂图等，创作一批高质量的社保政策解读、经办指引微视频、宣

传片、动漫等产品，结合岭南特色、南粤文化及本地群众喜闻乐

见形式创作戏曲、小品、快板等，增强宣传效果。积极向省报送



— 5 —

优秀作品，省将挑选后报人社部。

2.广泛开展“六进”宣传活动。充分发挥社保志愿者作用，结

合“社保服务进万家”“广东社保改革 40 周年”“个人养老金制度百

千万宣讲”等活动，深入企业、机关、校园、医院、社区、农村

等地，向广泛宣传《条例》主要内容和便民举措。对灵活就业人

员、农民工、高校毕业生等重点群体开展精准宣传，提高宣传的

针对性。

3.建强基层服务网点宣传阵地。在各级经办服务大厅、镇村

基层服务网点、合作银行网点等地通过张贴海报、放置宣传单张、

播放宣传片等方式，扩大覆盖面，结合群众需求开展《条例》学

习宣传和社保体验活动。

4.加强新媒体、新技术在《条例》宣传中的运用。在用好传

统报刊、广播电视媒体的基础上，加大《条例》网络宣传力度，

在各级各类新闻媒体、咨询和网站以及“两微一端”等新媒体，设

置《条例》学习专题、专栏。通过微信公众号、小程序等方式开

展《条例》有奖问答、直播等，不断增强学习宣传的吸引力、有

效性和覆盖面。

5.做好以案释法。把《条例》学习纳入社保经办服务全过程，

在宣传、咨询、服务和信访过程中释法说理，结合《条例》实施

后典型案例，加大宣传解读，以生动的案例、鲜活的语言，传播

社保知识，讲述社保故事，阐释《条例》精神。及时收集典型案
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例，供全省交流学习。

三、工作要求

（一）突出思想引领。切实将习近平总书记关于“完善覆盖

全民的社会保障体系”的重要讲话精神贯穿《条例》学习宣传工

作，根据人社部统一宣传口径开展宣传，确保正确的政治方向和

舆论导向。

（二）加强组织领导。充分认识《条例》在推进社会保险事

业高质量发展中的重要作用，把《条例》主题宣传作为主题教育

的重要内容，形成上下联动、广泛参与、共同行动的《条例》宣

传格局。发现《条例》学习宣传先进典型，总结宣传推广经验做

法。

（三）注重“热”在基层。将《条例》学习宣传与经办实际

紧密结合，坚持“热”在基层、“热”在群众，结合社保志愿服务等

活动，积极搭建便于群众参与、乐于参与的平台载体，综合运用

多种宣传形式，增强吸引力，扩大覆盖面，激发全社会支持社保、

积极参保、维护基金安全共识。

（四）增强实际效果。坚持效果导向，从人民群众实际需求

出发开展主题宣传。坚持集中宣传与经常宣传相结合，切实提高

《条例》宣传的针对性和实效性。坚决杜绝形式主义、走过场，

不给基层和群众增加负担。








